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我市规划至2022年将建设30家产业创新服务综合体，重点布局在纺织、化工、金属加工等传统产业及高端装备、现代医药等新兴产业，从而贯彻实施创新红云发展战略，推动绍兴产业向高质量发展。综合体建设在绍兴虽然进展不错，但依然存在不少问题：
一是建设谋划不够深入。规划的30家综合体，还有三分之一尚未正式启动；规划时也没有深入分析产业现状和发展方向，对产业发展的突破口在哪里尚把握不准；
二是科技创新服务内涵较为缺失。将综合体偏面理解为资源归集，或过份注重本身的体系化建设，注重全链条、全方位发展，却忽视了综合体服务枢纽的定位，引进机构载体与产业创新服务需求匹配度不高； 
三是市场主体意识培育不够重视。综合体过份依赖政府扶持，以服务换经济利益的意识不强，不重视创新服务交易市场的培育。
绍兴的产业创新服务综合体建设任重道远。本人就如何围绕产业创新资源汇集、企业创新活力激发、建议如下：
1.注重综合体的特色建设。建设综合体是为了推动产业创新，着力促进提升产业链水平，注重利用技术创新和规模效应形成新的竞争优势，发展新的产业集群。产业创新有其提高亩产效益等共性问题，但更关键的是特色建设问题。首先是产业的定位要准。比如嵊州厨电目前不能是简单的组合集成，而应将智能、互动、生态作为自己发展的坐标。其次是注重企业个性特征。组成产业群的个体也要根据自己发展的规模和水平圈定自己发展的侧重点，而不是一哄而上，互相乱掐。第三是服务要有匹配度。要结合自己服务产业在创新要素、资源、人才自的需求，有差别地提供配套服务，而不是仅仅停留在政策解读、创业指导等层面。
2.追求综合体的服务品质。综合体更多需要解决中小企业“无力创新、无人创新”的问题，而综合体创新服务提供来源、质量、渠道如何也直接反映出综合体的水平。综合体服务应该着眼于建设具有全国领先优势和国际竞争力的新型产业集群，提供的服务不能只满足于眼前需要，而要运用大数据为产业主体剖析市场需求和动态，引导产业主体引领市场潮流，高标准地布局一批有发展前景的实体，可以尝试做一些专场销售推介，实现供需对接，既要有点对面的支持，又要有点对点的帮扶，推出产品的个性化定制。
3.提升综合体的实际效果。综合体不在于多，而在于精，产业创新服务综合体要作为支撑产业发展、提升产业竞争力创造力的重要手段，其难点和核心均为科技服务，而综合体的作为就在于让更多更好的域外科创资源为我所有和所用。综合体要担起产业统筹者之责，对同类产业在国内国际市场的份额、前景要作深入调研，理清我们的长短板，找准合作目标，在国内乃至国外相关城市架设梁，举办科技成果转化专场展示，走一条“宣传对接在域外，落地转化在绍兴”的综合体服务新路径。
4.完善综合体的运营机制。综合体的运营一言一句多种模式的，既可以建立特色产业+特色小镇+产业综合体纵向运营模式，也可以是专业市场+生产企业+研究机构+产业的横向运营模式，但无论何种模式，均要综合体的内在发展动能。要鼓动龙头企业在平台内分享创新资源，通过好区域性行业资源优化组合文章，共同把着力点放在如何把“绍兴的蛋糕做大做精美”，吸引更多同类产业集聚； 要有针对性地筹划行业创新要素对接活动，积极运用众创、众筹等新模式，引导投资企业与平台的对接，打造多元化主体广泛参与的运营机制，降低创新要素落地成本；要坚持营利与公益结合、政府扶持与市场化服务结合的思路，对创新服务平台可采取股份制、会员制等模式，建立与业绩相对称的激励机制；对服务分级分类，一般性服务免费，但要培养获取创新信息、接受创新服务需要付费的理念，鼓励企业通过交易获得所需信息资源，让创新资源转化为产业资源，更好体现综合体的价值。

